Sektorowa Rada
ds. Kompetencji
HoReCa

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Warszawa, 16.07.2026 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
NR 9/07/2026/1.5/SRK

dla postepowania prowadzonego zgodnie z zasadg konkurencyjnosci Czesci nr 1 Zadania pn.:
Realizacja Ustugi Eksperckiej - Specjalista ds. Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji ZSK w ramach
Zadania pn. ,,Prowadzenie monitoringu kompetencji dotyczacego analizy, identyfikacji i oceny
kompetencji sektora HoReCa”,
ktora ma stanowic¢ podstawe do opracowania Rekomendacji SRK HoReCa

zgodnie z wytycznymi PARP w ramach Projektu Numer: FERS.01.10-1P.09-0021/25:

,Sektorowa Rada HoReCa - identyfikacja luk kompetencyjnych, potrzeb rozwojowych i dziatan
upowszechniajacych w sektorze hotelarsko-gastronomicznym” finansowanego ze S$rodkéw Unii
Europejskiej w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.
Priorytet: FERS.01.00

Dziatanie: FERS.01.10

l.ZZAMAWIAJACY
Izba Gospodarcza Gastronomii Polskiej, 02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 47 lok. 10, KRS:

0000851744, NIP:1231472372, tel. 794 500 301, e-mail: zamowienia@iggp.pl, osoba do
kontaktéw: Stawomir Grzyb.

Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA | RODZAJ ZAMOWIENIA

1. Tryb udzielenia zamdwienia:
Do niniejszego zapytania ofertowego nie stosuje sie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
Zamowien Publicznych. Niniejsze postepowanie prowadzone jest zgodnie z zasadg
konkurencyjnosci.
2. Rodzaj zamodwienia: ustugi.
3. Niniejsze zapytanie zostato upublicznione poprzez zamieszczenie na stronie:
https://iggp.pl/projekty/ogloszenia
4. Kod CPV:

* 73110000-6 - Ustugi badawcze

* 73210000-7 - Ustugi doradcze w zakresie badan

* 79414000-9 - Ustugi doradcze w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi

* 79419000-4 - Ustugi konsultacyjne w zakresie ewaluacji

* 80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

* 80510000-2 - Ustugi szkolenia specjalistycznego

* 80521000-2 - Ustugi opracowywania programow szkoleniowych

* 80530000-8 - Ustugi szkolenia zawodowego

I11. FINANSOWANIE

Zamowienie jest realizowane i finansowane w ramach dziatan dotyczgcych Sektorowej Rady ds.
Kompetencji HoReCa, wspodtfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Funduszy
Europejskich dla Rozwoju Spotecznego.
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IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest realizacja Ustugi Eksperckiej w ramach Zadania pn. ,,Prowadzenie
monitoringu kompetencji dotyczacego analizy, identyfikacji i oceny kompetencji sektora HoReCa”,
ktéra ma stanowic podstawe do opracowania Rekomendacji SRK HoReCa.

2. Przedmiot zamodwienia obejmuje Czes¢ nr 1 catosci Zadania, tj. realizacje do 110 godzin Ustugi
Eksperckiej przez Specjaliste ds. Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji ZSK.

Czesc nr 1 - Ustuga ekspercka: Specjalista ds. Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji ZSK obejmuje:

1) Przygotowanie wytycznych wyjsciowych do opracowania raportu.

2) Analiza aktéw prawnych niezbednych do dokonania monitoringu.

3) Analiza danych dotyczgcych kwalifikacji i zawodow szkolnych.

4) Analiza dostepnych rejestréow i raportéw dotyczacych kwalifikacji.

5) Analiza poszukiwanych kompetencji przez Ekspertow sektora HoReCa.

6) Analiza ilosciowa dotyczaca uczniow szkét przystepujacych do egzaminéw zawodowych.
7) Analiza poszukiwanych kompetencji przez Pracodawcéw sektora HoReCa.

8) Analiza ilosciowa szkét ksztatcgcych w zawodach zwigzanych z sektorem HoReCa.

9) Analiza procedowanych obecnie kwalifikacji sektorowych i wolnorynkowych.

10) Analiza dostepnych publikacji na temat rynku pracy, edukac;ji i kompetenciji.

11) Analiza podstaw programowych w zawodach dla sektora HoReCa i sektoréw powigzanych.
12) Raport koricowy.

3. Celem Monitoringu jest identyfikacja oraz uszeregowanie kompetencji istniejgcych, poszukiwanych
i deficytowych w branzy HoReCa w celu wsparcia dalszych prac nad rozwojem, aktualizacjg lub
projektowaniem kwalifikacji funkcjonujgcych w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.

4. Monitoring ma dostarczyc¢ rzetelnych, opartych na danych rynkowych informacji o aktualnym
stanie i zapotrzebowaniu na kompetencje w branzy HoReCa oraz wskazac¢ obszary, ktére moga
wymagac opracowania nowych lub modyfikacji istniejgcych kwalifikacji.

5. Przedmiotem Monitoringu sg kompetencje rozumiane jako wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje
spoteczne wymagane na rynku pracy w branzy HoReCa i obszarach pokrewnych.

6. Przedmiotem analizy nie sg kwalifikacje. Wyniki ekspertyzy majg stanowi¢ materiat analityczny
wspierajgcy podejmowanie decyzji dotyczacych rozwoju kwalifikacji funkcjonujacych w
Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.

7. Wypracowana Analiza ma stanowi¢ podstawe do opracowania Rekomendacji SRK HoReCa.

8. Szczegotowy zakres rzeczowy zamowienia zostat okreslony w Opisie Przedmiotu Zaméwienia,
stanowigcym Zatacznik nr 1 do niniejszego Zapytania.

9. Wszystkie raporty, matryce, zestawienia, prezentacje oraz inne dokumenty przekazywane w wersji
elektronicznej muszg by¢ przygotowane zgodnie ze standardem dostepnosci WCAG 2.1, zgodnie z
wymogami okreslonymi w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

10. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu zamoéwienia z nalezytg starannoscig,
zgodnie z celem zamodwienia, zakresem wskazanym w OPZ oraz uwagami Zamawiajgcego
zgtoszonymi na etapie odbioru.

11. Wykonawca winien poda¢ w Formularzu ofertowym - Zatacznik nr 3 Stawke godzinowg brutto
realizacji przedmiotu zamdwienia, na ktdrg sktada sie koszt realizacji ustugi oraz wszystkie
dodatkowe koszty niezbedne do prawidtowego wykonania przedmiotu zamowienia.

12. Stawka godzinowa brutto w ofercie powinna obejmowac catos¢ wynagrodzenia Wykonawcy, w
tym realizacje do 110 godzin Ustugi Eksperckiej, opracowanie i zastosowanie metodyki analiz,
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opracowanie wynikow analiz, przygotowanie tresci merytorycznych, redakcje merytoryczna
Monitoringu, przygotowanie wersji edytowalnych, wersji PDF oraz wprowadzenie uwag
Zamawiajgcego.

13. Harmonogram realizacji Umowy stanowi Zatacznik nr 2 niniejszego Zapytania.

14. Na Wykonawcy cigzy obowigzek uzyskania zgdd, ktdre sg niezbedne do realizacji przedmiotu

zamowienia, wraz z kosztami ich uzyskania.

15. Zamawiajacy dopuszcza wystawianie faktur lub rachunkdéw zgodnie z zasadami okreslonymi w

umowie, po potwierdzeniu wykonania ustugi lub czesci ustugi.

16. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

17. Uzasadnienie braku podziatu na czesci: Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych z

uwagi na zakres, rodzaj i wielko$¢ zamowienia. Przedmiot zamdwienia obejmuje jednolitg Ustuge
ekspercka dotyczacg Czesci nr 1 Zadania, ktora i tak jest czescig wiekszego zadania, a ktérej
podziat mégtby zagrozié spdjnosci metodycznej, analitycznej i redakcyjnej Monitoringu
kompetencji oraz osiggnieciu celu zamdwienia.

. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA, WARUNKI ODBIORU ORAZ PtATNOSCI

. Wykonawca zrealizuje przedmiot zamdwienia w terminie do 3 miesiecy od dnia podpisania

Umowy. Przez termin wykonania przedmiotu zamoéwienia Zamawiajacy rozumie zakonczenie
wszystkich prac objetych zamdwieniem oraz podpisanie protokotu odbioru korncowego.

. Zaangazowanie czasowe Eksperta / Specjalisty w okresie realizacji Umowy wynosi¢ bedzie do 110

godzin.

. Przez godzine Ustugi Eksperckiej rozumie sie godzine zegarowg, tj. 60 minut Swiadczonej ustugi

przez danego Eksperta / Specjaliste.

. Do rozpoczecia realizacji przedmiotu zamdwienia Ekspert / Specjalista przystgpi niezwtocznie po

podpisaniu Umowy zawartej z Zamawiajgcym.

. Zamawiajgcy dopuszcza Swiadczenie ustugi przez Eksperta / Specjaliste na podstawie umow

cywilnoprawnych oraz w ramach prowadzonej jednoosobowej dziatalnosci gospodarcze;.

. Warunkiem odbioru przedmiotu zaméwienia jest przekazanie Zamawiajgcemu kompletnego

pakietu produktow koricowych okreslonych w OPZ, w tym materiatéw merytorycznych,
opracowanych wynikoéw analiz, metodyki oraz zredagowanej merytorycznie czesci Ekspertyzy ZSK
w wersji edytowalnej i PDF.

. Ptatnosc¢ zostanie dokonana na zasadach okreslonych we wzorze umowy stanowigcym Zatgcznik nr

7 do niniejszego Zapytania.

VI. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU, OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY ICH
SPELNIENIA. PODSTAWY WYKLUCZENIA Z UDZIAtU W POSTEPOWANIU

O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy spetniajgcy tgcznie nastepujgce warunki:

1.

Uprawnienia do prowadzenia dziatalnosci

Wykonawca posiada uprawnienia do prowadzenia dziatalno$ci obejmujacej realizacje analiz,
ekspertyz, ustug doradczych, opracowan edukacyjnych, opracowan kwalifikacyjnych, opracowan
dotyczacych rynku pracy, kompetenc;ji, Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, Sektorowych Ram
Kwalifikacji lub rozwoju zawodowego, jezeli obowigzek posiadania takich uprawnien wynika z
przepisdw prawa.

Doswiadczenie - Potencjat kadrowy

Wykonawca - Ekspert / Specjalista posiada doswiadczenie niezbedne do prawidtowej realizacji
zamowienia, tj. w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert posiada:
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1) Minimum roczne doswiadczenie zwigzane z realizacjg dziatan edukacyjnych lub
upowszechnianiem informacji w zakresie: potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych pracownic lub
pracownikéw, lub dziatan na rzecz dostosowania kadr do potrzeb przedsiebiorcéw (Obszar c) z
kryterium dostepu nr 8)

Wykonawca w tym zakresie uzupetnia Zatgcznik nr 4.

2) Minimum roczne doswiadczenie w zakresie funkcjonowania Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK) z wiedzg z zakresu przepiséw o ZSK (Obszar d) z kryterium dostepu nr 8).
Wykonawca w tym zakresie uzupetnia Zatacznik nr 4.

3) Zrealizowat co najmniej 1 (jeden) Projekt obejmujgcy analize i przygotowanie kwalifikacji
zawodowej z wnioskiem do ZSK.

Wykonawca w tym zakresie uzupetnia Zatgcznik nr 4,

Oferta niespetniajgca wymienionych warunkéw podlega odrzuceniu. Jezeli wartos¢ zamowienia
zostata w umowie wyrazona w walucie obcej, Zamawiajgcy przyjmie rownowartosc¢ tej kwoty wedtug
Sredniego kursu NBP z dnia zawarcia umowy o wykonanie zamdwienia.

3. Zaplecze techniczne
Wykonawca dysponuje odpowiednim zapleczem technicznym umozliwiajacym realizacje analiz
metoda deskresearch, w tym narzedziami umozliwiajgcymi pozyskiwanie, porzgdkowanie, analize i
opracowanie danych wtérnych, przygotowanie raportdw, matryc, zestawien, wersji edytowalnych,
wersji PDF oraz dokumentdéw zgodnych ze standardem dostepnosci WCAG 2.1.

4. Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Wykonaweca znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej prawidtowg
realizacje zamowienia.

5. Brak podstaw do wykluczenia

O udzielenie zamodwienia moze ubiegad sie Wykonawca, ktdry spetnia nastepujgce warunki:

1) Nie podlega wykluczeniu w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 Pzp.
Wykonawca sktada w tym zakresie oswiadczenie.

2) Spetnia warunki udziatu w postepowaniu, tj.:

a) posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie do prawidtowego wykonania przedmiotu
zamowienia - Zamawiajgcy uzna ww. warunek za spetniony, jesli Wykonawca oswiadczy w
Formularzu oferty, iz posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie do prawidtowego
wykonania przedmiotu zamdwienia,

b) znajduje sie w sytuacji ekonomicznej lub finansowej zapewniajgcej wykonanie zamdwienia
- Zamawiajgcy uzna ww. warunek za spetniony, jesli Wykonawca oswiadczy w Formularzu
oferty, iz znajduje sie w sytuacji ekonomicznej lub finansowej zapewniajgcej wykonanie
zamoéwienia.

Wykonawca sktada w tym zakresie oswiadczenie.

3) Nie jest zwigzany/a z Zamawiajagcym osobowo i kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub
osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury
wyboru Wykonawcy a Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spoétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej, posiadaniu co
najmniej 10% udziatéw lub akcji, o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa, petnieniu
funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

b) pozostawaniu w zwigzku matzerskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w
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linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub
zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym
pozyciu z wykonawcy, jego zastepcg prawnym lub cztonkami organdw zarzgdzajgcych lub
organow nadzorczych wykonawcow ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia,

c) pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje
uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamowienia.

Wykonawca sktada w tym zakresie oswiadczenie.

4) Nie podlega wykluczeniu w oparciu o podstawy wykluczenia wskazane w art. 7 ustawy z dnia
13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (t. j. Dz.U. 2024 poz.
507 z pdin. zm.). Wykluczenie nastepuje na okres trwania ww. okolicznosci. W przypadku
Wykonawcy wykluczonego na podstawie wskazanej przestanki Zamawiajgcy odrzuca oferte
takiego Wykonawcy. Wykonawca sktada w tym zakresie oswiadczenie.

5) Zaoferuje realizacje przedmiotu zamdwienia zgodnie z niniejszym Zapytaniem ofertowym
wraz z zatacznikami.

6) Zamawiajacy wykluczy z postepowania Oferentéw, ktdrzy nie spetniag ww. warunkéw udziatu
w postepowaniu. Oferte Wykonawcy wykluczonego uznaje sie za odrzucona.

7) Zamawiajacy wykluczy wykonawcow, ktdrzy nie spetniajg warunkéw udziatu w postepowaniu,
nie wykazga spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu lub wobec ktérych zachodza
podstawy wykluczenia. Ocena spetniania przedstawionych powyzej warunkéw zostanie
dokonana wedtug formuty: ,spetnia - nie spetnia”.

8) Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamdwienia. W takim przypadku
Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

sporzadzone w jezyku obcym winny by¢ sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

. Oferte nalezy sporzadzi¢ zgodnie z wymaganiami umieszczonymi w zapytaniu oraz dotgczyc

wszystkie wymagane dokumenty i oswiadczenia.

. Kazdy wykonawca moze ztozy¢ w niniejszym postepowaniu tylko jedng oferte.
. Wykonawcy zobowigzani sg wraz z Ofertg ztozy¢ nastepujgce dokumenty oraz oswiadczenia:

* Zatacznik nr 1 - Opis przedmiotu zamdwienia (OPZ)

» Zatgcznik nr 2 - Harmonogram realizacji

» Zatgcznik nr 3 - Formularz Oferty

» Zatgcznik nr 4 - Doswiadczenie - Potencjat kadrowy

» Zatgcznik nr 5 - Oswiadczenie o zgodnosci produktow cyfrowych z wymaganiami

» Zatacznik nr 6 - Klauzula informacyjna

» Zatacznik nr 7 - Wz6r umowy z zatacznikami

* Petnomocnictwo do reprezentowania w postepowaniu albo do reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy, w przypadku wykonawcdéw wspadlnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamowienia - o ile dotyczy.

* Petnomocnictwo do wystepowania w imieniu wykonawcy, w przypadku gdy dokumenty
sktadajgce sie na oferte podpisuje osoba, ktérej umocowanie do reprezentowania
wykonawcy nie bedzie wynika¢ z dokumentdéw zatgczonych do oferty.

Oferta ztozona w formie elektronicznej musi zosta¢ opatrzona kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Zamawiajgcy dopuszcza skan
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podpisanego dokumentu przez osobe reprezentujgcg Wykonawce.

6. Oferte wraz z oswiadczeniami i dokumentami nalezy ztozy¢ wytgcznie za posrednictwem
wskazanego e-maila: zamowienia@iggp.pl. Oferte i inne dokumenty nalezy ztozy¢ w postaci
skanu dokumentu zawierajgcego wtasnoreczny podpis lub w postaci elektronicznej opatrzone;j
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

7. Przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do ztozonej oferty
lub wycofac oferte.

8. Termin zwigzania ofertg uptywa w dniu 24.07.2026 r.

9. W przypadku gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu zwigzania
ofertg, Zamawiajgcy przed uptywem terminu zwigzania ofertg zwroci sie jednokrotnie do
wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany przez niego okres,
nie dtuzszy niz 5 dni.

10. Zamawiajgcy wybiera najkorzystniejszg oferte w terminie zwigzania ofertg okreslonym w
dokumentach zamdwienia.

11. Jezeli termin zwigzania ofertg uptynat przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy
wzywa wykonawce, ktérego oferta otrzymata najwyzszg ocene, do wyrazenia, w wyznaczonym
przez Zamawiajgcego terminie, pisemnej zgody na wybor jego oferty. W przypadku braku zgody
Zamawiajacy zwraca sie o wyrazenie takiej zgody do kolejnego wykonawcy, ktérego oferta
zostata najwyzej oceniona, chyba ze zachodzg przestanki do uniewaznienia postepowania.

12. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od wykonawcow wyjasnien dotyczgcych
tresci ztozonych ofert.

13. Zamawiajgcy poprawia w ofercie oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe, z
uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, oraz inne omyfki
polegajgce na niezgodnosci oferty z zapytaniem ofertowym, niepowodujgce istotnych zmian w
tresci oferty, niezwtocznie zawiadamiajac o tym wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

14. Jezeli zaoferowana cena wydaje sie razgco niska w stosunku do przedmiotu zamdwienia, tj. rozni
sie o wiecej niz 30% od sredniej arytmetycznej cen wszystkich waznych ofert niepodlegajacych
odrzuceniu lub budzi watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu
zamowienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego lub wynikajgcymi z
odrebnych przepiséw, Zamawiajgcy zwrdci sie o udzielenie wyjasnien, w tym ztozenie dowoddéw
dotyczgcych wyliczenia ceny. Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny,
spoczywa na Wykonawcy.

15. Zamawiajgcy odrzuca oferte wykonawecy, ktory nie udzielit wyjasnien lub jezeli dokonana ocena
wyjasnien wraz ze ztozonymi dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razgco niskg cene w
stosunku do przedmiotu zamdwienia.

16. Zamawiajgcy moze najpierw dokonac oceny ofert, a nastepnie zbada¢, czy wykonawca, ktérego
oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki
udziatu w postepowaniu.

VIIl. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

1. Oferty nalezy skfadac za posrednictwem korespondencji e-mail na adres podany w Zapytaniu
ofertowym: zamowienia@iggp.pl.

2. Oferte i inne dokumenty nalezy ztozy¢ w postaci skanu dokumentu zawierajgcego wtasnoreczny
podpis lub w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

3. W postepowaniu wezmag udziat tylko te oferty, ktére zostang ztozone do dnia 23.07.2026 r.

IX. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

1. Wykonawca obliczy Cene ofertowg brutto w oparciu o informacje zawarte w niniejszym
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Zapytaniu Ofertowym. Cena oferty musi uwzglednia¢ wszystkie koszty i sktadniki niezbedne do
wykonania zamdwienia.

2. Cena ofertowa powinna zostac obliczona jako taczna cena brutto za realizacje przedmiotu
zamowienia, z uwzglednieniem stawki godzinowej Eksperta / Specjalisty oraz maksymalnego
zaangazowania czasowego do 110 godzin Ustugi Eksperckiej.

3. Wszelkich obliczen nalezy dokona¢ z doktadnoscig do petnych groszy, tj. z doktadnoscig do
dwdch miejsc po przecinku.

4. Jezeli cena podana w formularzu oferty liczbg nie bedzie odpowiadac cenie podanej stownie,
Zamawiajgcy przyjmie za prawidtowg cene podang stownie, przyjmujac jg za cene wyjsciowa.

5. Zamawiajacy nie dopuszcza podawania cen ofertowych w walutach obcych.

6. SposAdb obliczania ceny: wedtug informacji zawartych w formularzu ofertowym.

X. KRYTERIA OCENY OFERT

1. Zamawiajacy oceni i porowna jedynie te oferty, ktore nie zostang odrzucone przez
Zamawiajgcego.

2. Zamawiajgcy wyznaczyt nastepujgce kryteria i ich znaczenie:
* Kryterium nr 1 - Cena oferty brutto - C - waga 50% (50 pkt).
* Kryterium nr 2 - Czas realizacji zamoéwienia - T - waga 50% (50 pkt).

Kryterium 1

Punkty w tym kryterium zostang przyznane wedtug wzoru:
C = (Cena najnizsza / Cena oceniana) x 50 pkt, gdzie:
* C-liczba przyznanych punktéw Oferentowi,
* Cena najnizsza - najnizsza cena brutto z badanych ofert,
* Cena oceniana - cena brutto oferty badanej.
Oferta o najnizszej catkowitej cenie uzyska maksymalng liczbe punktéw - 50 pkt.

Kryterium 2

Ocenie podlegac bedzie deklarowany przez Wykonawce czas skrécony realizacji catosci
zamodwienia, liczony od dnia podpisania umowy do dnia przekazania Zamawiajgcemu kompletnego
raportu koncowego wraz z produktami koncowymi okreslonymi w OPZ, liczony jako ostateczny
termin wykonania Zlecenia krétszy od maksymalnego terminu realizacji okreslonego w Rozdziale V
0 co najmniej jeden tydzien.

1. Skrécenie terminu realizacji o 1 tydzien - 10 pkt.

2. Skrocenie terminu realizacji o 2 tygodnie - 20 pkt.

3. Skrdcenie terminu realizacji o 3 tygodnie - 30 pkt.

4. Skrécenie terminu realizacji o 4 tygodnie - 40 pkt.

5. Skrécenie terminu realizacji o 5 tygodni - 50 pkt.

6. Brak spetnienia Kryterium - O pkt.

Catkowita suma punktow, jakg otrzyma dana oferta, zostanie obliczona wedtug ponizszego wzoru,
jako suma (S): S = C + T. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzszg sume
punktéow.

Kryterium Waga Punkty
Cena brutto—C 50% 50
Czas skrocony realizacji zaméwienia — T 50% 50

. TRYB OCENY OFERT | OGLOSZENIA WYNIKOW

1. Zamawiajgcy oceni i poréwna jedynie te oferty, ktore nie zostang odrzucone przez
Zamawiajgcego.
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2. Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce, ktdry nie spetnia warunkéw udziatu w postepowaniu
okreslonych w Rozdziale VI zapytania.
3. Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce z udziatu w postepowaniu, jezeli:
1) nie spetnia warunkéw udziatu w postepowaniu okreslonych w pkt 2 i 3 Rozdziatu VI,
2) nie wykaze braku podstaw wykluczenia,
3) ztozy nieprawdziwe informacje majgce wpltyw na wynik postepowania,
4) jest powigzany z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo w sposéb moggcy naruszyc
zasade uczciwej konkurencji,
5) podlega wykluczeniu na podstawie przepiséw dotyczgcych sankcji wobec podmiotow
wspierajgcych agresje Federacji Rosyjskiej przeciwko Ukrainie.
Ocena spetniania podstaw wykluczenia zostanie dokonana wedtug formuty: , spetnia - nie
spetnia”.
4. Zamawiajgcy odrzuci oferte, jezeli:

Na etapie oceny formalnej:

1) Oferta zostata ztozona niezgodnie z trescig niniejszego Zapytania ofertowego.

2) Oferta nie zostata podpisana przez osobe uprawniona.

3) Oferta jest niekompletna, tj. nie zawiera dokumentéw wskazanych w pkt 4 Rozdziatu VII.

4) Oferta zostata ztozona w sposdb niezgodny z wymaganiami okreslonymi w pkt 1 Rozdziatu VIII.

5) Oferta zostata ztozona po terminie wskazanym w pkt 3 Rozdziatu VIII.

6) Oferta zostata ztozona przez Wykonawce wykluczonego z udziatu w postepowaniu.

7) Przyjecie oferty naruszatoby bezpieczenstwo publiczne lub istotny interes bezpieczenstwa
panstwa, a bezpieczenstwa lub interesu nie mozna zagwarantowaé w inny sposob.

8) Oferta jest niewazna na podstawie odrebnych przepiséw.

Na etapie oceny merytoryczne;j:

1) Oferta zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamowienia, ktéra budzi
watpliwosci co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamdwienia. Razgco niska cena to cena,
ktora odbiega o ponad 30% od wartosci obliczonej jako srednia arytmetyczna cen wszystkich
ofert niepodlegajacych odrzuceniu.

2) Wykonawca nie ztozyt w wyznaczonym terminie wyjasnien dotyczgcych razgco niskiej ceny lub
kosztu wykonania przedmiotu zamdwienia lub ztozone przez Wykonawce wyjasnienia wraz z
dowodami nie uzasadniajg podanej ceny lub potwierdzaja, ze oferta zawiera razgco niska
cene.

3) Oferta ztozona przez Wykonawce, w tym przedtozone Dokumenty, Rekomendacje, Certyfikaty
oraz informacje w Zataczniku nr 4 - Doswiadczenie - Potencjat kadrowy, nie potwierdzajg
warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie wymaganego doswiadczenia, potencjatu
kadrowego lub wymagan wobec Eksperta / Specjalisty.

4) Wykonawca na wezwanie Zamawiajgcego nie wykazat braku podstaw wykluczenia.

5) Wykonawca nie wyrazi zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

5. Oferty odrzucone na etapie oceny formalnej nie podlegajg dalszej ocenie.

6. Oferty nieodrzucone na etapie oceny formalnej podlegajg ocenie merytorycznej wedtug kryteriéw
wskazanych w Rozdziale X.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie bez
podawania przyczyny.

8. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcow uzupetnien i wyjasnien
dokumentdw potwierdzajgcych warunki udziatu w postepowaniu i brak podstaw wykluczenia.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny oferty wiarygodnosci
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przedstawionych przez Wykonawcow dokumentow, oswiadczen, wykazéw, danych i informacji.

10. Wykonawcy, ktdrzy ztozg oferty, zostang zawiadomieni o wynikach postepowania w formie
elektronicznej na adres e-mail wskazany w ofercie. Informacja o wynikach postepowania zostanie
réwniez opublikowana na stronie https://iggp.pl/projekty/ogloszenia.

11. Po przeprowadzeniu postepowania Zamawiajgcy podpisze z Wykonawcg umowe, ktorej istotne
postanowienia zawarto we wzorze stanowigcym Zatgcznik nr 7 do Zapytania Ofertowego. W
przypadku gdy wybrany wykonawca odstgpi od podpisania umowy z Zamawiajgcym, mozliwe jest
podpisanie umowy z kolejnym Wykonawcg, ktdry w postepowaniu uzyskat kolejng najwyzsza
liczbe punktéw. O terminie zawarcia umowy Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce wraz z
informacjg o wynikach postepowania.

XIl. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajgcy nie zgda wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XIll. SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI, OSOBY UPOWAZNIONE
DO KONTAKTU

1. W niniejszym postepowaniu o udzielenie zamdwienia komunikacja, w tym wszelkie
zawiadomienia, oSwiadczenia, wnioski oraz informacje, odbywa sie przy uzyciu sSrodkow
komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (Dz.U. z 2020 poz. 344), w tym bazy konkurencyjnosci i poczty
elektronicznej do: Izba Gospodarcza Gastronomii Polskiej, mail: zamowienia@iggp.pl.

2. Wszelkie zawiadomienia, oSwiadczenia, wnioski oraz informacje przekazane w formie
elektronicznej wymagajg na zgdanie kazdej ze stron niezwtocznego potwierdzenia faktu ich
otrzymania.

3. Osobg uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami jest: Stawomir Grzyb.

XIV. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ uniewaznienia postepowania w przypadkach
uzasadnionych, w szczegdlnosci:

a) nie ztozono zadnej oferty niepodlegajgcej odrzuceniu,

b) jezeli wystgpity okolicznos$ci powodujace, ze dalsze prowadzenie postepowania jest
nieuzasadnione,

c) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyzsza kwote, ktorg
Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia, chyba ze Zamawiajacy
moze zwiekszy¢ te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty.

2. Ponadto Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania, gdy:

a) postepowanie jest obarczone wadga formalno-prawnag,

b) wystgpig okolicznosci powodujgce koniecznos¢ uniewaznienia postepowania ze wzgledu na
uzasadniony interes Zamawiajgcego.

3. W przypadku uniewaznienia postepowania Zamawiajgcy nie ponosi kosztéw postepowania.

XV. ZMIANA UMOWY

1. W przypadku zaistnienia sytuacji zwigzanej z potrzebg dokonania stosownych zmian w umowie
w celu wtasciwej realizacji zamodwienia, zastrzega sie mozliwos¢ dokonania zmian w drodze
aneksu do umowy. Warunki zmiany umowy okres$lone sg we wzorze umowy stanowigcym
Zatacznik nr 7 do niniejszego Zapytania.

2. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

—
/2::%_1 ) lzba Gospodarcza Izba Gospodarcza Gastronomii Polskiej - siedziba: ul. Domaniewska 47 lok. 10, 02-672 Warszawa
@ Gastronomii Polskie] KRrS:0000851744 - NIP: 1231472372 - REGON: 386628618 - www.iggp.pl - e-mail: biuro@iggp.pl



Sektorowa Rada
ds. Kompetencji
HoReCa

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

XVI. OPIS SPOSOBU UDZIELANIA WYJASNIEN | ZMIAN TRESCI ZAPYTANIA

1. Wykonawcy majg mozliwos¢ sktadania pytan w niniejszym postepowaniu e-mailowo na adres:
zamowienia@iggp.pl.

Tresc zapytan i odpowiedzi moze zosta¢ umieszczona na stronie:
https://iggp.pl/projekty/ogloszenia.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany lub uzupetnienia tresci Zapytania ofertowego
przed uptywem terminu na sktadanie ofert. Informacja o wprowadzeniu zmiany lub
uzupetnieniu tresci Zapytania ofertowego zostanie opublikowana w miejscach publikacji
zapytania.

3. Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwtocznie drogg e-mailowg, nie pdzniej jednak niz na 2 dni
przed uptywem terminu sktadania ofert, przekazujac tresé zapytan wraz z wyjasnieniami
wykonawcom, ktérym przekazat Zapytanie Ofertowe, bez ujawniania zrédta zapytania oraz
zamiesci taka informacje w miejscach publikacji zapytania, pod warunkiem, ze wniosek o
wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego wptynat do zamawiajgcego nie pdzniej niz na 4 dni
przed uptywem terminu sktadania ofert.

4. W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego nie wptynat w terminie, o
ktorym mowa w pkt 3, zamawiajgcy nie ma obowigzku udzielania odpowiednio wyjasnien oraz
obowigzku przedtuzenia terminu sktadania odpowiednio ofert albo ofert podlegajgcych
negocjacjom.

5. Przedtuzenie terminu sktadania ofert, o ktdorych mowa w pkt 2 nie wptywa na bieg terminu
sktadania wniosku o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego.

6. Jezeli w wyniku zmiany tresci zapytania ofertowego jest niezbedny dodatkowy czas na
wprowadzenia zmian w ofertach, zamawiajacy przedtuzy termin skfadania ofert i poinformuje o
tym wykonawcéw, ktérym przekazano Zapytania Ofertowe oraz zamiesci takg informacje w
miejscach publikacji zapytania.

7. W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig zapytania ofertowego a trescig udzielonych
wyjasnien i zmian, jako obowigzujgca nalezy przyjac tresé informacji zawierajgcej pdzniejsze
os$wiadczenie Zamawiajgcego.

XVII. POZOSTALE INFORMACIE

1. Rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca prowadzone beda wytgcznie w PLN.
2. Zamawiajgcy powiadomi wszystkich wykonawcéw, ktérzy ztozg oferty, o wynikach
postepowania.

. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

. Wymagana jest nalezyta starannosc¢ przy realizacji zobowigzan umowy.

5. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez Wykonawce podczas
wykonywania przedmiotu zamdwienia.

6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym zapytaniu ofertowym majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego.

XVIIl. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE, dalej ,,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Izba Gospodarcza Gastronomii Polskiej z
siedzibg przy ul. Domaniewskiej 47 lok. 10, 02-672 Warszawa.

B W

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych nadzorujgcego prawidtowos¢
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przetwarzania danych osobowych, z ktérym mozna skontaktowac sie za posrednictwem adresu
e-mail: rodo@iggp.pl.
3. Przetwarzanie danych osobowych odbedzie sie w nastepujacych celach:

a) wyboru Wykonawcy sposréd nadestanych ofert na podstawie czynnosci zmierzajgcych do
zawarcia umowy,

b) zawarcia, wykonywania i zakorczenia umowy z Wykonawcg,

c) realizacji obowigzkow wynikajgcych z przepisdow o podatkach i rachunkowosci,

d) ewentualnego dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami z tytutu zawartej
umowy,

e) kontaktowania sie z Wykonawcg i jego pracownikami w sprawie realizacji umowy.

4. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez czas trwania umowy, a nastepnie przez
okres 5 lat liczac od konca roku, w ktéorym umowa sie zakonczyta.

5. Odbiorca Pani/Pana danych osobowych moze by¢ minister wtasciwy do spraw rozwoju
regionalnego petnigcy funkcje Instytucji Zarzadzajgcej Programu Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego 2021-2027, instytucje posredniczace, jednostki i podmioty upowaznione
do monitorowania i kontroli realizacji projektu oraz podmioty swiadczgce dla Administratora
ustugi informatyczne, prawne i doradcze, na podstawie stosownych umédw, a takze podmioty
upowaznione do otrzymania danych na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

6. Podanie danych osobowych niezbednych do zawarcia i realizacji umowy jest warunkiem
umownym, a ich niepodanie bedzie skutkowaé brakiem mozliwosci zawarcia i realizacji umowy.

7. W przypadku gdy jest Pani/Pan pracownikiem Wykonawcy, podanie Pani/Pana danych
osobowych moze by¢ obowigzkiem wynikajgcym z relacji stuzbowej lub innej pomiedzy
Panig/Panem a Wykonawca.

8. Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do tresci swoich danych, zgdania ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania, przenoszenia danych osobowych, wniesienia
sprzeciwu w przypadku przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora oraz wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Pani/Pana dane osobowe nie bedg poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w
tym profilowaniu, oraz nie bedg przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

XIX. WYKAZ ZALACZNIKOW

Zatacznik nr 1 - OPZ - Opis przedmiotu zamodwienia

Zatgcznik nr 2 - Harmonogram realizacji

Zatgcznik nr 3 - Formularz Oferty

Zatacznik nr 4 - Doswiadczenie - Potencjat kadrowy

Zatacznik nr 5 - Oswiadczenie o zgodnosci produktéw cyfrowych z wymaganiami
Zatacznik nr 6 - Klauzula informacyjna

Zatgcznik nr 7 - Wz6r Umowy z zatgcznikami
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Stawomir Grzyb Mariusz Nowicki
Prezes Zarzadu Czionek Zarzadu
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