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Zatacznik nr 7

UMOWA
zawarta W dniu .....cceeeeeveecnenn, r. w Warszawie, pomiedzy:

Zamawiajgcym:

Izbg Gospodarczg Gastronomii Polskiej, ul. Domaniewska 47 lok. 10, 02-672 Warszawa, wpisang
do Rejestru Przedsiebiorcow oraz Rejestru Stowarzyszen innych organizacji spotecznych i
zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonych
przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, Wydziat XIV Gospodarczy pod nr
KRS:0000851744, NIP:1231472372, REGON:386628618, reprezentowang przez:

- Pana Stawomira Grzyba — Prezesa Zarzadu,

- Pana Damiana Klinickiego — Wiceprezesa Zarzadu,
- Panig Patrycje Majer — Cztonka Zarzadu,

- Pana Mariusza Nowickiego — Cztonka Zarzadu
zwang dalej ,,Zamawiajgcym”

a

Wykonawca:

[Nazwa wykonawcy / Imie i nazwisko]

ul. [adres wykonawcy]

NIP/PESEL: [do uzupetnienia]
reprezentowanym przez: [do uzupetnienia]

zwanym dalej ,,Wykonawcg”
tacznie zwanymi ,Stronami”, a kazda z osobna ,,Strong”

§1. Preambuta:

Zwazywszy, ze Zamawiajacy wymagat, aby Wykonawca

1. Posiadat niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie realizacji przedmiotu umowy,

2. Dysponowat odpowiednim potencjatem kadrowym,

3. Spetniat kryteria Zapytania ofertowego na ustuge ,Przeprowadzenia diagnozy stanu doradztwa
edukacyjno-zawodowego w zakresie gastronomii i kelnerstwa metoda deskresearch na podstawie
danych wtérnych”, oraz

4. 7Ztozyt w ocenie Zamawiajgcego najkorzystniejszg oferte, ktéra zostata wybrana w ramach
prowadzonego postepowania o udzielenie zamowienia, zostaje zawarta z Wykonawcg niniejsza
Umowa zwana dalej ,Umowg”.

§2. Przedmiot umowy
Przedmiotem umowy jest wykonanie przez Wykonawce kompleksowej ustugi ,,Przeprowadzenia
diagnozy stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego w zakresie gastronomii i kelnerstwa
metodg deskresearch na podstawie danych wtérnych”, realizowanego w ramach projektu Numer
KPO/25/1/BCU/U/0024 w ramach konkursu ,Utworzenie i wsparcie funkcjonowania 120
branzowych centrow umiejetnosci (BCU), realizujagcych koncepcje centréw doskonalenia
zawodowego (CoVes)”.

/Cf/:%\) Izba Gospodarcza Izba Gospodarcza Gastronomii Polskiej - siedziba: ul. Domaniewska 47 lok. 10, 02-672 Warszawa
(\—17/,-’ Gastronomii Polskie] KRrs: 0000851744 - NIP: 1231472372 - REGON: 386628618 - www.iggp.pl - e-mail: biuro@iggp.pl



1.

’\ EE:;IOWY Rzeczpospolita SFinan;owane przez
—__‘."‘ Polska Unie Euro.pejska
=m_- ODBUDOWY - NextGenerationEU
W ramach wykonania Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzany jest do realizacji

nastepujgcych zadan:

1) Opracowania i zastosowania autorskiej Metodyki diagnozy dedykowanej przedmiotowi
zamodwienia - Czes¢ 1,

2) Przeprowadzenie szczegétowej analizy danych zastanych dotyczacych systemowego,
prawnego i instytucjonalnego kontekstu doradztwa edukacyjno-zawodowego - Czes¢ 2,

3) Przeprowadzenie szczegétowej analizy danych zastanych dotyczgcych aktualnego stanu
doradztwa edukacyjno-zawodowego w szkotach i placéwkach - Czesé 3,

4) Przeprowadzenie szczegdtowej analizy danych zastanych dotyczacych potrzeb ucznidow w
zakresie wyboru $ciezki edukacyjnej i zawodowej - Cze$é 4,

5) Przeprowadzenie szczegétowe] analizy danych zastanych dotyczgcych potrzeb rodzicow i
opiekundw w procesie doradztwa edukacyjno-zawodowego - Czes¢ 5.

6) stanowigcej element dziatan realizowanych w ramach projektu ,,Utworzenie i wsparcie
funkcjonowania 120 branzowych centréw umiejetnosci (BCU), realizujgcych koncepcje centrow
doskonalenia zawodowego (CoVEs)”.

Dodatkowy i szczegdtowy zakres Przedmiotu Umowy okresla Zatacznik nr 1 do niniejszej
umowy.

§3. Cel Zamodwienia

Celem diagnozy przy wysokiej jakos$¢ podejscia analitycznego jest:

1.
2.

1.
2.

w
1.

Ocena aktualnego stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego,

Wskazanie gtéwnych uwarunkowan systemowych, prawnych, instytucjonalnych,
organizacyjnych i praktycznych,

Identyfikacja potrzeb ucznidow oraz rodzicéw i opiekundw w procesie wyboru Sciezki
edukacyjnej i zawodowej,

Identyfikacja luk, barier i problemdéw w obszarze doradztwa edukacyjno-zawodowego,
Przygotowanie wnioskéw i rekomendacji do dalszego rozwoju dziatan doradczych,
materiatéw zawodoznawczych, narzedzi diagnostycznych oraz dziatan informacyjnych.

§4. Obszar badania
Przeprowadzone diagnozy i analizy obejma caty sektor HoReCa.
Diagnoza obejmie doradztwo edukacyjno-zawodowe w szkotach i placdwkach z wytgczeniem szkot
wyzszych.

§5. Komunikacja, sprawozdawczos$¢ i standardy wspoétpracy

trakcie realizacji Umowy Wykonawca bedzie przestrzegat ponizszych zapiséw:
Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajgcemu tygodniowe sprawozdania z realizacji Przedmiotu
Umowy w ostatnim dniu roboczym danego tygodnia. Sprawozdania tygodniowe bedg opisywac postep
w realizacji prac w trakcie realizacji Przedmiot Umowy, w szczegdlno$ci raporty powinny przedstawiac
faktyczny stan zaawansowania prac, pojawiajgce sie problemy i podjete srodki zaradcze.
Sprawozdania tygodniowe, Raporty czgstkowe i Raport koricowy bedzie przekazywany Zamawiajgcemu
na papierze firmowym Zamawiajgcego i w zgodnie z jego identyfikacjg wizualng. Papier firmowe i
wytyczne w zakresie identyfikacji wizualnej Zamawiajgcego zostang przekazane Wykonawcy po
podpisaniu umowy.
Produkty (raporty, analizy, rekomendacje, podsumowanie, bazy, zestawienia i in.) wypracowane w
ramach realizacji Umowy, bedg przygotowywane i przekazane Zamawiajgcemu w formatach .doc,
.docx, .xls, .xIsx, .ppt, .pptx umozliwiajgcych ich edycje przez Zamawiajacego.
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4. Wykonawca dostarczy robocze i ostateczne wersje kazdego produktu w formie elektroniczne;j.

5. Raport koncowy Zaméwienia powinien zosta¢ poddany redakcji jezykowej oraz korekcie przed
przekazaniem go Zamawiajacemu.

6. Wszystkie osoby prowadzace korespondencje elektroniczng z Zamawiajgcym sg zobowigzane do
korzystania wytgcznie z adreséw e-mail w domenie Wykonawcy, a w przypadku, gdy Wykonawca nie
posiada witasnej domeny do korzystania z adreséw e-mail, zawierajgcych co najmniej nazwisko
nadawcy.

7. Wykonawca wyznaczy osobe odpowiedzialng za biezacy kontakt z Zamawiajgcym. Jesli inne zapisy nie
stanowig inaczej, osoba odpowiedzialna za kontakt prowadzi cato$¢ korespondencji z Zamawiajacym,
by unikng¢ sytuacji, w ktérej z Zamawiajgcym bedzie kontaktowat sie osobno kazidy pracownik
realizujgcy Zamoéwienie.

8. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy do spotkania ad hoc w siedzibie
Zamawiajgcego lub w formie zdalnej przy wykorzystaniu rozwigzan technicznych umozliwiajgcych
kontakt audio/video.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli i oceny realizacji Zamdwienia na kazdym jego etapie.
Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu biezgcy dostep (na zyczenie) do wszystkich materiatéw w toku
realizacji Zamowienia.

§6. Wymogi dostepnosci

1. Wszystkie raporty, rekomendacje oraz inne dokumenty tekstowe przekazywane w wersji elektronicznej
muszg by¢ przygotowane zgodnie ze standardem dostepnosci WCAG 2.1 zgodnie z wymogami
okreslonymi w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych.

2. W szczegdlnosci dokumenty powinny: zawieraé poprawnie otagowang strukture nagtéwkdéw, posiadaé
alternatywy tekstowe dla grafik i tabel, cechowa¢ sie odpowiednim kontrastem i czytelng typografia.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji zgodnos$ci dokumentéw z wytycznymi WCAG przed
ich formalnym przyjeciem.

§7. Termin realizacji
1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Umowy w terminach wskazanych w harmonogramie
realizacji Umowy zgodnie ze ztozong Ofertg do dnia...................
2. Harmonogram realizacji Umowy stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

§8. Wynagrodzenie i Harmonogram ptatnosci
1. Wynagrodzenie za wykonanie Przedmiotu Umowy wynosi ( ) zt netto (stownie:

......................................... ), powiekszone o nalezny podatek od towaréw i ustug.

2. Rozliczenie z Wykonawcg moze nastgpi¢ na podstawie faktur wystawionych po odbiorze
wskazanych etapdw realizacji Umowy, zgodnie z harmonogramem:

e 15% wartosci wynagrodzenia brutto: po zatwierdzeniu i przyjeciu przez Zamawiajgcego
Raportu czastkowego z Czesci 1 ZamoOwienia wraz z zatgcznikami oraz zatwierdzeniu
protokotu,

e 15% wartosci wynagrodzenia brutto: po zatwierdzeniu i przyjeciu przez Zamawiajacego
Raportu czgstkowego z Czesci 2 Zaméwienia wraz z zatgcznikami oraz zatwierdzeniu
protokotu,

e 15% wartosci wynagrodzenia brutto: po zatwierdzeniu i przyjeciu przez Zamawiajacego
Raportu czagstkowego z Czesci 3 Zamédwienia wraz z zatgcznikami oraz zatwierdzeniu
protokotu,

e 15% wartosci wynagrodzenia brutto: po zatwierdzeniu i przyjeciu przez Zamawiajacego
Raportu czagstkowego z Czesci 4 Zamédwienia wraz z zatgcznikami oraz zatwierdzeniu
protokotu,
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e 15% wartosci wynagrodzenia brutto: po zatwierdzeniu i przyjeciu przez Zamawiajacego
Raportu czgstkowego z Czesci 5 Zamédwienia wraz z zatgcznikami oraz zatwierdzeniu
protokotu,

e 25% wartosci wynagrodzenia brutto: po zatwierdzeniu i przyjeciu przez Zamawiajgcego
Raportu koncowego do Zamdwienia wraz z zatgcznikami oraz zatwierdzeniu protokotu.

3. Zamawiajacy dokona weryfikacji kazdego etapu w terminie nie dtuiszym niz ................ dni
roboczych od dnia przekazania dokumentacji przez Wykonawce. W przypadku uwag lub
koniecznosci uzupetnien, bieg tego terminu zostaje zawieszony do czasu przekazania przez
Wykonawce wersji skorygowanej, uwzgledniajgcej zastrzezenia Zamawiajgcego.

4. Ptatnos¢ nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, w
terminie do 14 dni od dnia zatwierdzenia danego etapu i dostarczenia prawidtowo
wystawionej faktury VAT wraz z protokotem.

5. Warunkiem dokonania ptatnosci jest uprzednie potwierdzenie przez Zamawiajgcego
wykonania danego etapu Umowy bez zastrzezen oraz przekazanie Zamawiajgcemu wszystkich
materiatow przewidzianych do powstania na danym etapie badania.

§9. Przeniesienie praw autorskich

1. Wykonawca oswiadcza, ze wszystkie wyniki prac moggace stanowié przedmiot praw autorskich,
w tym w szczegolnosci: publikacje, raporty, zestawienia, bazy danych, opisy, skrypty,
programy komputerowe, prezentacje, multimedia itp. przygotowane w ramach umowy beda
wynikiem jego samodzielnej pracy, nie bedg posiadaty wad prawnych oraz naruszaty praw
przystugujacych osobom trzecim, w tym w szczegdlnos$ci praw autorskich innych oséb. W
przypadku, gdyby w ramach wykonywanej pracy Wykonawca korzystat z utwordw innych
autoréw oswiadcza, ze prawidtowo nabedzie prawa autorskie do tych utworéw oraz
przeniesie je na Zamawiajgcego na warunkach tej Umowy.

2.  Wykonawca oswiadcza, ze przystuguja mu majgtkowe prawa autorskie w rozumieniu ustawy z dnia 4
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. Nr 24, poz. 83, z pdzn. zm.) do
wynikéw prac, o ktérych mowa w ust. 1, w petnym zakresie, bez zadnych ograniczen lub obcigzen na
rzecz osob trzecich, w szczegélnosci praw autorskich innych osdb.

3. W ramach wynagrodzenia, okreslonego w § 8, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego, na zasadzie
wytgcznosci, majagtkowe prawa autorskie do wynikéw Dzieta/utworu oraz utwordw osdéb trzecich, o
ktorym mowa w § 2, przygotowanych przez Wykonawce lub wykorzystanych w ramach realizacji
umowy.

4. Wykonawca wyraza zgode na wykonywanie przez Zamawiajgcego autorskich praw zaleznych i nie
bedzie zadat z tego tytutu dodatkowego wynagrodzenia.

5. Przeniesienie na wytgczno$¢ majgtkowych praw autorskich do zrealizowanego Dzieta obejmuje
wszystkie znane w chwili zawarcia umowy pola eksploatacji okreslone w art. 50 Ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, a w szczegdlnosci:

1) utrwalanie, kopiowanie, wprowadzenie do pamieci komputerdw i serwerdw sieci komputerowych,

2) wystawianie lub publiczng prezentacje, w tym podczas seminaridow i konferencji,

3) wykorzystywanie w materiatach wydawniczych, w tym promocyjnych, informacyjnych i
szkoleniowych oraz we wszelkiego rodzaju mediach audio-wizualnych i komputerowych,

4) prawo do korzystania z wynikdw Zadania w catosci lub z czesci oraz ich taczenia z innymi poprzez
dodanie réznych elementdw, uaktualnienie, modyfikacje, ttumaczenie na rdézne jezyki, zmiane
barw, oktadek, wielkosci i tresci catosci lub ich czesci,

5) publikacje i rozpowszechnianie w catosci lub w czesci za pomoca druku, wizji lub fonii przewodowej
albo bezprzewodowej przez stacje naziemng, nadawanie za posrednictwem satelity, rownolegte i
integralne nadawanie dzieta przez inng organizacje radiowa badZz telewizyjng, transmisje
komputerowg (sie¢ szerokiego dostepu, Internet) tacznie z utrwalaniem w pamieci RAM oraz
zezwalaniem na tworzenie i nadawanie kompilacji.
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6) W przypadku wystgpienia koniecznosci korzystania z Dzieta na innych niz wymienione w ust. 5
polach eksploatacji, Wykonawca zobowigzuje sie do przeniesienia autorskich praw majgtkowych do
Dzieta na dodatkowych polach eksploatacji w drodze osobnej umowy, bez dodatkowego
wynagrodzenia, ale w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 8 niniejszej umowy.

Przeniesienie autorskich praw majgtkowych, wraz z wytagcznym prawem do zezwalania na wykonanie
autorskich praw zaleznych, nastgpi z chwilg zaptacenia wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie honorowac autorskie prawa osobiste Wykonawcy.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu zezwolen do dokonywania wszelkich zmian i przerébek Dzieta, w

tym réwniez do wykorzystania go w czesci, catosci oraz taczenia ich z innymi dzietami.

Wykonawca oswiadcza, iz Dzieto bedzie wynikiem jego samodzielnej twdrczosci, nie bedzie posiadato

wad prawnych oraz nie bedzie naruszato praw oséb trzecich. W przypadku wystgpienia przeciwko

Zamawiajgcemu przez osobe trzecig z roszczeniami wynikajgcymi z naruszenia jej praw, Wykonawca

zobowigzuje sie do ich zaspokojenia i zwolnienia Zamawiajgcego od obowigzku jakichkolwiek

Swiadczen z tego tytutu.

W przypadku wytoczenia przez osobe trzecig powddztwa przeciwko Zamawiajgcemu o naruszenie

praw autorskich do Dzieta, Wykonawca zobowigzany bedzie pokry¢ koszty zastepstwa procesowego,
koszty sadowe oraz zaptaci¢ zasgdzone odszkodowanie lub koszty polubownego zatatwienia sprawy.

Wszystkie prawa, o ktdrych mowa powyzej przystugujg Zamawiajgcemu na terenie Rzeczpospolitej

Polskiej i za granicg bez ograniczenia czasowego.

§10. Kary umowne
W  przypadku opdznienia w realizacji poszczegdlnych etapow Umowy wyszczegdlnionych w
Harmonogramie realizacji Umowy stanowigcym Zatacznik nr 2 do Umowy Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto za kazdy rozpoczety dzien
opd6znienia. Zamawiajgcy ma prawo potracic¢ naliczone kary umowne z wynagrodzenia Wykonawcy.
Jezeli w przypadku skréconego terminu wykonania Zamdwienia deklarowanego na etapie sktadania
Ofert Wykonawca nie wykona nalezycie Zaméwienia w zadeklarowanym skréconym terminie,
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu dodatkowa kare umowng w wysokosci 50% wynagrodzenia brutto
catego Zamdwienia.
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, Zamawiajgcy moze dochodzi¢
dodatkowego odszkodowania przewyzszajgcego wartos¢ kar umownych.

§11. Poufnosc i ochrona danych
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci informacji pozyskanych w toku
realizacji umowy, w szczegdlnosci danych respondentéw, danych wrazliwych oraz wynikéw
badan przed ich zatwierdzeniem.
Strony zobowigzuja sie do zachowania w tajemnicy wszelkich danych i informacji dotyczacych
drugiej Strony, uzyskanych w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy. Obowigzek zachowania
tajemnicy wigze Strony w czasie trwania Umowy oraz po jej rozwigzaniu lub zakonczeniu.
W przypadku przetwarzania danych osobowych, Strony zawrg odrebne porozumienie o
powierzeniu przetwarzania danych, zgodnie z RODO.

§12. Okres obowigzywania umowy
Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okreslony — od dnia jej podpisania do dnia zakonczenia
realizacji Przedmiotu umowy.
Umowa moze zostal rozwigzana przez Zamawiajacego w trybie natychmiastowym w przypadku
istotnego naruszenia postanowien Umowy przez Wykonawce, po uprzednim pisemnym wezwaniu do
zaprzestania naruszen w terminie co najmniej 14 dni i bezskutecznym jego uptywie. W takim
przypadku wynagrodzenie Wykonawcy zostanie rozliczone proporcjonalnie do wykonanej przez Niego

pracy.
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§13. Zmiana umowy
1. Umowa moze by¢ zmieniona jedynie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. Zmiany dopuszczalne sg wytgcznie w granicach okreslonych w wytycznych dotyczacych
kwalifikowalnosci wydatkéw oraz art. 455 ustawy Prawo zamdwien publicznych, jesli maja
zastosowanie.

§14. Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego.
2. Spory wynikte z niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez sad witasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

3. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania.

4. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach — po jednym dla kazde] ze
Stron.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

(podpis i pieczed) (podpis i piecze¢)

Zataczniki:
e Zatgcznik nr 1: Opis przedmiotu zamdwienia
e Zatgcznik nr 2: Harmonogram realizacji
e Zatgcznik nr 3: Formularz Oferty
e Zatgcznik nr 4: Doswiadczenie - Potencjat kadrowy
e Zatgcznik nr 5: Oswiadczenie o zgodnosci produktow cyfrowych z wymaganiami
e Zatgcznik nr 6: Klauzula informacyjna
e Petnomocnictwo (jesli dotyczy ktérejkolwiek ze stron)
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