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Zatacznik nr 7

UMOWA
zawarta W dniu ....ccceceevevenennene r. w Warszawie, pomiedzy:

Zamawiajacym:

Cons-Med Sp. z 0.0. z siedzibg: Gdynia 81-436, ul. Narutowicza 42 lok. 1, NIP: 5862038546,
reprezentowang przez:

Marian Leszek Kosarzecki — Prezes Zarzadu,

zwang dalej ,Zamawiajacym”

a

Wykonawca:

[Nazwa wykonawcy / Imie i nazwisko]

ul. [adres wykonawcy]

NIP/PESEL: [do uzupetnienia]
reprezentowanym przez: [do uzupetnienia]

zwanym dalej ,Wykonawcg”
tacznie zwanymi ,Stronami”, a kazda z osobna ,,Strong”

Do niniejszego zapytania ofertowego nie stosuje sie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
Zamowien Publicznych. Niniejsze postepowanie prowadzone jest zgodnie z zasadag
konkurencyjnosci okreslong w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkdw w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Funduszu Spéjnosci i Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji na lata 2021-2027

§1. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest wykonanie przez Wykonawce kompleksowego badania pn.
Diagnoza potrzeb kompetencyjnych, kadrowych i rozwojowych w sektorze HoReCa -
analiza danych zastanych oraz realizacja badan metodg CATI, CAWI, FGI, IDI, realizowanego
w ramach projektu pt. ,Sektorowa Rada HoReCa - identyfikacja luk kompetencyjnych,
potrzeb rozwojowych i dziatan upowszechniajagcych w sektorze hotelarsko-
gastronomicznym” , nr FERS.01.10-1P.09-0021/25, realizowanego w ramach programu:
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego i obejmuje kompleksowe dziatania
badawcze (jakosciowe i ilosciowe), opracowanie raportéw oraz rekomendacji zgodnie z
wytycznymi PARP zgodnie ze ztozong Ofertg stanowigca Zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy
z trescig Zapytania ofertowego Nr 1/05/2026/1.10/FERS i Zatacznikiem nr 2 - Opis
Przedmiotu Zamdwienia.

2. Wykonawca oswiadcza, ze Przedmiot Umowy wykona bez udziatu podwykonawcow.

3. W ramach wykonania Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzany jest do realizacji
nastepujgcych zadan:
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1) Przeprowadzenie szczegéotowej analizy danych zastanych (deskresearch),
obejmujgcej m.in. raporty i bazy danych dostepne publicznie, publikacje branzowe
oraz opracowania instytucji rzgdowych i organizacji sektora HoReCa — Cz.1

2) Kompleksowa realizacja badania ilosciowego metodg CATI (Computer Assisted
Telephone Interviewing), z wytaczeniem etapu opracowania narzedzia badawczego
(zapewnia Zamawiajgcy) — Cz.2

3) Kompleksowa realizacja badania ilosciowego metodg CAWI (Computer Assisted Web
Interviewing), z wytgczeniem etapu opracowania narzedzia badawczego (zapewnia
Zamawiajacy) — Cz.3

4) Kompleksowa realizacja badania jako$ciowego metodg FGI (Zogniskowane Wywiady
Grupowe), obejmujgcego m.in. wtascicieli, managerdéw, pracownikow, z wytgczeniem
etapu opracowania narzedzia badawczego (zapewnia Zamawiajacy) — Cz.4

5) Kompleksowa realizacja badania jakosciowego metodga FGI (Zogniskowane Wywiady
Grupowe), obejmujacego m.in. nauczyciele, dyrektorzy szkét, z wytaczeniem etapu
opracowania narzedzia badawczego (zapewnia Zamawiajgcy) — Cz.5

6) Kompleksowa realizacja badania jakosciowego metodg IDI (indywidualne Wywiady
Eksperckie) z wytgczeniem etapu opracowania narzedzia badawczego (zapewnia
Zamawiajgcy) — Cz.6,

7) Przygotowanie i przekazanie raportow czesciowych oddzielnie dla kazdej z czesci 1) —
6) oraz opracowanie Raportu Koncowego.

8) Inne obowigzki wymagane i opisane w Zapytaniu ofertowym oraz Zatgczniku nr 1 -
Opis przedmiotu zamdwienia.

4. Dodatkowy i szczegotowy zakres Przedmiotu Umowy okresla Zatacznik nr 1 — Opis
przedmiotu zamdwienia do niniejszej umowy.

§2. Cel badania
1. Celem badania jest uzyskanie aktualnych, pogtebionych i praktycznie uzytecznych danych na
temat sytuacji sektora HoReCa w Polsce, ze szczegdlnym uwzglednieniem luk i potrzeb
kompetencyjnych, barier kadrowych, zmian demograficznych i systemowych oraz wyzwan
stojacych przed podmiotami sektora.

§3. Obszar badania
1. Badanie ma charakter ogdlnopolski i zostanie realizowane w obszarze sektora HoReCa.
2. Badanie obejmie osoby fizyczne, podmioty publiczne (panstwowe lub samorzgdowe), firmy
komercyjne oraz organizacje pozarzadowe swiadczgce ustugi w sektorze HoReCa.

§4. Komunikacja, sprawozdawczo$¢ i standardy wspoétpracy

W trakcie realizacji Umowy Wykonawca bedzie przestrzegat ponizszych zapisow:

1. Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajgcemu Raporty czastkowe i Raport korcowy z
realizacji poszczegdlnych czesci przedmiotu zamowienia. Raporty czastkowe i raport
koncowy bedzie przekazywany Zamawiajgcemu na papierze firmowym Zamawiajgcego i w
zgodnie z jego identyfikacja wizualng. Papier firmowe i wytyczne w zakresie identyfikacji
wizualnej Zamawiajgcego zostang przekazane Wykonawcy po podpisaniu umowy.
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Produkty (raporty, rekomendacje, podsumowanie, bazy, zestawienia i in.) wypracowane w
ramach realizacji Umowy, bedg przygotowywane i przekazane Zamawiajagcemu w formatach
.doc, .docx, .xls, .xlsx, .ppt, .pptx umozliwiajacych ich edycje przez Zamawiajacego. Produkty
powstate w trakcie rejestracji IDI i FGI bedg przekazane Zamawiajagcemu w formatach: dla
nagran wideo WMV i/lub MP4, a dla nagran audio w formatach: WAV i/lub WMA i/lub MP3.
Wykonawca dostarczy robocze i ostateczne wersje kazdego produktu w formie
elektroniczne;j.

Raport koncowy z badania powinien zosta¢ poddany redakcji jezykowej oraz korekcie przed

przekazaniem go Zamawiajgcemu.

Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu, pod rygorem nieprzyjecia przez Zamawiajacego

poszczegdlnych wywiaddéw indywidualnych i grupowych, zgody osdéb zrekrutowanych na

udziat w badaniu oraz zgody na nagranie wywiadu. Wskazane zgody beda przekazane

Zamawiajgcemu na biezgco (w czasie realizacji badan jakosciowych) lub po zakonczeniu

jakosciowych badan terenowych, a przed rozliczeniem czastkowym z Wykonawca.

Przekazanie zgdéd na udziat w badaniu jakoSciowym stanowi warunek rozliczenia

czgstkowego i rozliczenia koricowego.

Wszystkie osoby prowadzgce korespondencje elektroniczng z badanymi i Zamawiajgcym sg

zobowigzane do korzystania wytgcznie z adresdw e-mail w domenie Wykonawcy, a w

przypadku, gdy Wykonawca nie posiada wtasnej domeny do korzystania z adresow e-mail,

zawierajgcych co najmniej nazwisko nadawcy.

Wykonawca wyznaczy osobe odpowiedzialng za biezgcy kontakt z Zamawiajgcym. Jesli inne

zapisy nie stanowig inaczej, osoba odpowiedzialna za kontakt prowadzi catosé

korespondencji z Zamawiajgcym, by unikng¢ sytuacji, w ktérej z Zamawiajagcym bedzie
kontaktowat sie osobno kazdy z badaczy realizujgcych badanie.

Za nadzér nad realizacjg niniejszej Umowy ze strony Zamawiajgcego odpowiada:

a) w zakresie prawidlowego wykonania Umowy przez Wykonawce, w szczegdlnosci
wykonania przez Wykonawce obowigzkow wynikajgcych z zawartej Umowy, jak réwniez
podpisania Protokotu odbioru -. ..., , o tell e, ; e-mail:

b) zakresie zgodnosci protokotu odbioru oraz faktury z Umowg —. ....cceeeeeeeevcicinecce e ,
tel e, ;5 €-MAIl lub osoba przez niego wskazana.

c) za nadzér nad realizacja niniejszej Umowy ze strony Wykonawcy odpowiada:
..................................... ,tel e @mails ., ktéral/y jest
rébwniez upowazniona/y do podpisania Protokotu odbioru oraz wykonania wszelkich
innych czynnosci zwigzanych z realizacjg Przedmiotu Umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy do spotkania ad hoc w

siedzibie Zamawiajgcego lub w formie zdalnej przy wykorzystaniu rozwigzan technicznych

umozliwiajgcych kontakt audio/video.

Kazdy z badaczy terenowych jest zobowigzany do przestrzegania ogdlnie przyjetych

standardéw, w tym standardoéw etycznych: zasad okreslonych w dokumencie ICC/ESOMAR

Miedzynarodowy Kodeks Badan Rynku i Opinii, Badan Spotecznych oraz Analityki Danych lub

zasad rownowaznych. Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu

zobowigzania (skanu zobowigzania) kazdego z badaczy do przestrzegania ww. zasad.
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Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli i oceny realizacji badania na kazdym jego
etapie. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu biezgcy dostep (na zyczenie) do wszystkich
materiatow badawczych pozyskanych w toku realizacji badan (w tym nagran prowadzonych
wywiadéw, transkrypcji, itp.).

Badania powinny zosta¢ przeprowadzone osobiscie przez osoby posiadajgce doswiadczenie
w przeprowadzaniu wywiadéw CAWI/CATI/IDI/FGI. Moderatorzy i ankieterzy zaangazowani
w realizacje projektu powinni zostac przed przystapieniem do realizacji badan przeszkoleni.
Poprawna realizacja CAWI/CATI/IDI/FGI ma obejmowaé wszystkie zawarte w ankietach
pytania i w scenariuszach do wywiadu watki do ich wyczerpania.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uczestnictwa podczas przeprowadzania wywiadéw FGI
cztonkdw zespotu badawczego Zamawiajgcego. Wykonawca jest zobowigzany do
poinformowania Zamawiajgcego o miejscu (doktadny adres) i terminie (data i godzina)
realizacji kazdej z grup FGI na co najmniej trzy dni przed planowang realizacjg grupy FGI.

§5. Wymogi dostepnosci
Wszystkie raporty, rekomendacje oraz inne dokumenty tekstowe przekazywane w wersji
elektronicznej muszg by¢ przygotowane zgodnie ze standardem dostepnosci WCAG 2.1
zgodnie z wymogami okresSlonymi w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
W szczegodlnosci dokumenty powinny: zawiera¢ poprawnie otagowang strukture nagtéwkow,
posiadac alternatywy tekstowe dla grafik i tabel, cechowa¢ sie odpowiednim kontrastem i
czytelng typografia.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji zgodnosci dokumentéw z wytycznymi
WCAG przed ich formalnym przyjeciem.

§6. Termin realizacji
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Umowy w terminach wskazanych w
harmonogramie realizacji Umowy.
Strony ustalajg, ze Przedmiot umowy zostanie wykonany w terminie .... dni od daty zawarcia
umowy.
Harmonogram realizacji Umowy stanowi Zatacznik nr 3 do niniejszej umowy.

§7. Wynagrodzenie i Harmonogram ptatnosci
Z tytutu prawidiowego wykonania Przedmiotu Umowy Strony ustalaja wynagrodzenie

Wykonawcy, zwane takze wartoscig Umowy, na kwote brutto: .................. ztotych (stownie:
................................. ztotych), w tym wynagrodzenie netto w wysokosci: ..................... ztotych
(stownie: oo ztotych) plus nalezny podatek VAT wg stawki .......... % w
WYSOKOSCi vovveveerierirnne ztotych (stownie: ..ccovevvevveeeceee ztotych) obowigzujgcej w dniu

zawarcia Umowy.

Rozliczenie wykonanych prac z Wykonawcga nastgpi na podstawie podpisanych przez strony
bez uwag Protokotéw odbioru (czesciowych/koricowego) oraz faktur
(czesciowych/koncowej) wystawionych po odbiorze wskazanych etapdéw realizacji Umowy,
zgodnie z ponizszym harmonogramem:
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e 20% wartosci wynagrodzenia brutto: po zatwierdzeniu i przyjeciu przez Zamawiajgcego
Raportu czgstkowego z Czesci 1 badan wraz z zatgcznikami, skanami zgdd respondentow
na udziat w badaniu oraz zatwierdzeniu protokotu,

e 15% wartosci wynagrodzenia brutto: po zatwierdzeniu i przyjeciu przez Zamawiajgcego
Raportu czgstkowego z Czesci 2 badan wraz z zatgcznikami, skanami zgdd respondentow
na udziat w badaniu oraz zatwierdzeniu protokotu,

e 15% wartosci wynagrodzenia brutto: po zatwierdzeniu i przyjeciu przez Zamawiajgcego
Raportu czgstkowego z Czesci 3 badan wraz z zatgcznikami, skanami zgdd respondentow
na udziat w badaniu oraz zatwierdzeniu protokotu,

e 15% wartosci wynagrodzenia brutto: po zatwierdzeniu i przyjeciu przez Zamawiajgcego
Raportu czgstkowego z Czesci 4 badan wraz z zatgcznikami, skanami zgdd respondentow
na udziat w badaniu oraz zatwierdzeniu protokotu,

e 15% wartosci wynagrodzenia brutto: po zatwierdzeniu i przyjeciu przez Zamawiajgcego
Raportu czgstkowego z Czesci 5 badan wraz z zatgcznikami, skanami zgdd respondentow
na udziat w badaniu oraz zatwierdzeniu protokotu,

e 15% wartosci wynagrodzenia brutto: po zatwierdzeniu i przyjeciu przez Zamawiajgcego
Raportu czgstkowego z Czesci 6 badan wraz z zatgcznikami, skanami zgdd respondentow
na udziat w badaniu oraz zatwierdzeniu protokotu,

e 5% wartosci wynagrodzenia brutto: po zatwierdzeniu i przyjeciu przez Zamawiajgcego
Raportu korncowego z badan wraz z zatgcznikami oraz zatwierdzeniu protokotu,

3. Zamawiajacy dokona weryfikacji kazdego etapu w terminie nie dtuzszym niz ................. dni
roboczych od dnia przekazania dokumentacji przez Wykonawce. W przypadku uwag lub
koniecznosci uzupetnien, bieg tego terminu zostaje zawieszony do czasu przekazania przez
Wykonawce wersji skorygowanej, uwzgledniajgcej zastrzezenia Zamawiajgcego.

4. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Protokotu odbioru do siedziby Zamawiajgcego
wraz z fakturg oraz wymaganymi dla kazdego etapu realizacji przedmiotu zamowienia
zatgcznikami Na adres.....cevveeuiceiveeerreeeee et

5. Zdniem 1 lutego 2026 roku w zwigzku z wejsciem w zycie obowigzku stosowania Krajowego
Systemu e-Faktur (zwanego dalej: ,, KSeF”) faktury sg wystawiane oraz przesytane za
posrednictwem tego systemu, zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa, z
uwzglednieniem wyjatkéw, dla ktérych Ustawodawca dopuscit inne formy wystawiania
faktur. W zwigzku z powyzszym Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia prawidtowo
wystawionych faktur:

- za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur zgodnie z obowigzujgcymi przepisami

prawa (jesli dotyczy) lub

- za pos$rednictwem poczty elektronicznej na adres mailowy: .......cccoceeeneneee lub

- do siedziby Zamawiajgcego (......cceveevererueevnnen. ), adres: ...oeeveerenas ) ererreraeraer s

6. Zadzien otrzymania faktury uznaje sie:

- dzien przydzielania jej numeru identyfikacyjnego w KSeF, z zastrzezeniem postanowien

ustepu 7 (awaria KSeF) lub

- dzien otrzymania wiadomo$ci mailowej zawierajgcej fakture lub

- dzierh wptywu papierowej faktury do siedziby Zamawiajgcego.
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7. Ptatnos¢ nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, w
terminie do 14 dni od dnia zatwierdzenia danego etapu i dostarczenia prawidtowo
wystawionej faktury VAT wraz z protokotem.

8. Wykonawca zobowigzuje sie do wskazania w tresci faktury numeru rachunku bankowego
znajdujacego sie aktualnie (tj. najpdiniej na dzien wystawienia danego dokumentu) w
wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz
wykreslonych i przywrdéconych do rejestru VAT, o ktdrym to wykazie mowa w art. 96b ust. 1
ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towardow i ustug, zwanego dalej ,biatg listg
podatnikdéw VAT”.

9. Warunkiem dokonania pfatnosci jest uprzednie potwierdzenie przez Zamawiajgcego
wykonania danego etapu Umowy bez zastrzezern w protokole czesciowym/koricowym oraz
przekazanie Zamawiajgcemu wszystkich materiatow przewidzianych do powstania na danym
etapie badania.

10. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wstrzymania zaptaty do czasu otrzymania wszystkich
wymaganych zafacznikdw. Zatgcznik do faktury musi zawiera¢ numer umowy oraz numer
faktury, ktorych dotyczy. Po otrzymaniu wszystkich wymaganych zatgcznikéw termin
ptatnosci bedzie liczony zgodnie z ust. 7. Wykonawca osiwadcza, ze akceptuje, ze termin
ptatnosci, o ktérym mowa w ust. 7 Umowy bedzie biegt od momentu otrzymania ostatniego
z wymaganych zatgcznikdw.

§8. Przeniesienie praw autorskich

1. Wykonawca oswiadcza, ze wszystkie wyniki prac moggce stanowi¢ przedmiot praw
autorskich, w tym w szczegdlnosci: publikacje, raporty, zestawienia, bazy danych,
zarejestrowane wywiady, opisy, skrypty, programy komputerowe, prezentacje, multimedia
itp. przygotowane w ramach umowy bedg wynikiem jego samodzielnej pracy, nie bedg
posiadaty wad prawnych oraz naruszaty praw przystugujgcych osobom trzecim, w tym w
szczegolnosci praw autorskich innych oséb. W przypadku, gdyby w ramach wykonywanej
pracy Wykonawca korzystat z utwordow innych autoréw oswiadcza, ze prawidtowo nabedzie
prawa autorskie do tych utworéw oraz przeniesie je na Zamawiajacego na warunkach tej
Umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, ze przystuguja mu majatkowe prawa autorskie w rozumieniu ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. Nr 24, poz. 83, z
pdzn. zm.) do wynikdéw prac, o ktéorych mowa w ust. 1, w petnym zakresie, bez zadnych
ograniczen lub obcigzen na rzecz oséb trzecich, w szczegdlnosci praw autorskich innych
0s6b.

3. W ramach wynagrodzenia, okreslonego w § 7, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego, na
zasadzie wytgcznosci, majgtkowe prawa autorskie do wynikéw Dzieta/utworu oraz utworéow
0s6b trzecich, o ktérym mowa w § 4, przygotowanych przez Wykonawce lub
wykorzystanych w ramach realizacji umowy.

4. Wykonawca wyraza zgode na wykonywanie przez Zamawiajgcego autorskich praw zaleznych
i nie bedzie zadat z tego tytutu dodatkowego wynagrodzenia.
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5. Przeniesienie na wytgczno$¢ majatkowych praw autorskich do zrealizowanego Dzieta
obejmuje wszystkie znane w chwili zawarcia umowy pola eksploatacji okreslone w art. 50
Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a w szczegdlnosci:

1) utrwalanie, kopiowanie, wprowadzenie do pamieci komputeréw i serwerdéw sieci
komputerowych,

2) wystawianie lub publiczng prezentacje, w tym podczas seminaridw i konferencji,

3) wykorzystywanie w materiatach wydawniczych, w tym promocyjnych, informacyjnych i
szkoleniowych oraz we wszelkiego rodzaju mediach audio-wizualnych i komputerowych,

4) prawo do korzystania z wynikéw Zadania w catosci lub z czesci oraz ich tgczenia z innymi
poprzez dodanie réznych elementdéw, uaktualnienie, modyfikacje, ttumaczenie na rézne
jezyki, zmiane barw, oktadek, wielkosci i tresci catosci lub ich czesci,

5) publikacje i rozpowszechnianie w catosci lub w czesci za pomoca druku, wizji lub fonii
przewodowej albo bezprzewodowej przez stacje naziemna, nadawanie za
posrednictwem satelity, rownolegte i integralne nadawanie dzieta przez inng organizacje
radiowa badz telewizyjng, transmisje komputerowgq (sie¢ szerokiego dostepu, Internet)
tacznie z utrwalaniem w pamieci RAM oraz zezwalaniem na tworzenie i nadawanie
kompilacji.

6) W przypadku wystgpienia koniecznosci korzystania z Dzieta na innych niz wymienione w
ust. 5 polach eksploatacji, Wykonawca zobowigzuje sie do przeniesienia autorskich praw
majatkowych do Dzieta na dodatkowych polach eksploatacji w drodze osobnej umowy,
bez dodatkowego wynagrodzenia, ale w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 7
niniejszej umowy.

6. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych, wraz z wytgcznym prawem do zezwalania na
wykonanie autorskich praw zaleznych, nastgpi z chwilg zaptacenia wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy.

7. Zamawiajgcy zobowigzuje sie honorowac autorskie prawa osobiste Wykonawcy.

8. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu zezwolen do dokonywania wszelkich zmian i przerébek
Dzieta, w tym réwniez do wykorzystania go w czesci, catosci oraz taczenia ich z innymi
dzietami.

9. Wykonawca o$wiadcza, iz Dzieto bedzie wynikiem jego samodzielnej twdrczosci, nie bedzie
posiadato wad prawnych oraz nie bedzie naruszato praw oséb trzecich. W przypadku
wystgpienia przeciwko Zamawiajagcemu przez osobe trzecig z roszczeniami wynikajgcymi z
naruszenia jej praw, Wykonawca zobowigzuje sie do ich zaspokojenia i zwolnienia
Zamawiajgcego od obowigzku jakichkolwiek swiadczen z tego tytutu.

10. W przypadku wytoczenia przez osobe trzecia powddztwa przeciwko Zamawiajagcemu o
naruszenie praw autorskich do Dzieta, Wykonawca zobowigzany bedzie pokry¢ koszty
zastepstwa procesowego, koszty sgdowe oraz zaptacié zasgdzone odszkodowanie lub koszty
polubownego zafatwienia sprawy.

11. Wszystkie prawa, o ktorych mowa powyzej przystuguja Zamawiajagcemu na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej i za granicg bez ograniczenia czasowego.

§9. Kary umowne
1. W przypadku opdznienia w realizacji poszczegdlnych etapéw Umowy wyszczegdlnionych w
Harmonogramie realizacji Umowy stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Umowy Wykonawca
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zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia. Zamawiajacy ma prawo potraci¢ naliczone kary umowne z
wynagrodzenia Wykonawcy.

W przypadku odstgpienia od realizacji Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,
wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 50% wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 7
ust.1 Umowy.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, Zamawiajgcy moze
dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego wartos¢ kar umownych.

W przypadku poniesienia szkody przewyzszajacej wartos¢ zastrzezonych kar umownych,
przekroczy wysoko$¢ zastosowanych kar umownych, Zamawiajacy moze dochodzi¢
odszkodowania na zasadach wynikajgcych z Kodeksu Cywilnego.

O naliczeniu kar umownych Zamawiajacy informuje Wykonawce pocztg elektroniczng na
adres MailoWY ....cc.cvvvvereevinincnecneceeeenes i potwierdza pisemnie (listem poleconym) na adres
siedziby Wykonawcy wskazany w komparycji Umowy.

§10. Poufnosc i ochrona danych
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci informacji pozyskanych w toku
realizacji umowy, w szczegdlnosci danych respondentéw, danych wrazliwych oraz wynikow
badan przed ich zatwierdzeniem.
Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy wszelkich danych i informacji
dotyczacych drugiej Strony, uzyskanych w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy. Obowigzek
zachowania tajemnicy wigze Strony w czasie trwania Umowy oraz po jej rozwigzaniu lub
zakonczeniu.
W przypadku przetwarzania danych osobowych, Strony zawrg odrebne porozumienie o
powierzeniu przetwarzania danych, zgodnie z RODO.

§11. Okres obowigzywania umowy

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okreslony — od dnia jej podpisania do dnia
zakonczenia realizacji Przedmiotu umowy.

Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez Zamawiajgcego w trybie natychmiastowym w
przypadku istotnego naruszenia postanowien Umowy przez Wykonawce, po uprzednim
pisemnym wezwaniu do zaprzestania naruszen w terminie co najmniej 14 dni i
bezskutecznym jego uptywie. W takim przypadku wynagrodzenie Wykonawcy zostanie
rozliczone proporcjonalnie do wykonanej przez Niego pracy.

812. Zmiana umowy

Zmiana postanowien niniejszej Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zmiana Umowy moze nastgpi¢ na wniosek kazdej ze Stron. Strona wystepujgca o zmiane
Umowy przesyta drugiej Stronie pisemny wniosek o zmiane Umowy zawierajacy:

a) zakres proponowanych zmian,

b) uzasadnienie proponowanych zmian,
Do wniosku o zmiane Umowy nalezy dotaczy¢ dowody potwierdzajgce, ze zostaty spetnione
okolicznosci uzasadniajgce potrzebe dokonania zmiany Umowy.
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4. Umowa moze by¢ zmieniona jedynie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. Zmiany dopuszczalne sg wytgcznie w granicach okreslonych w wytycznych dotyczacych
kwalifikowalnos$ci wydatkdw oraz art. 455 ustawy Prawo zamdwien publicznych, jesli majg
zastosowanie.

§13. Odstgpienie od umowy
1. Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca w
przypadkach okreslonych w kodeksie cywilnym, a ponadto jezeli :

a) Wykonawca nie wykonuje Umowy lub wykonuje jg nienalezycie i pomimo pisemnego
wezwania Wykonawcy do podjecia wykonywania lub nalezytego wykonywania Umowy w
wyznaczonym, terminie, nie zrealizuje zgdania Zamawiajacego,
b) Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczat realizacji przedmiotu Umowy lub
przerwat realizacje Przedmiotu Umowy i pomimo wezwania Zamawiajacego nie przystgpit
do jej wykonania lub kontynuacji w terminie wyznaczonym w wezwaniu,
c) Wobec Wykonawcy zostato wszczete postepowanie egzekucyjne lub zabezpieczajace,
ztozony zostat wniosek o ogtoszenie upadtosci Wykonawcy, o czym Wykonawca jest
zobowigzany poinformowaé¢ Zamawiajgcego w terminie 3 dni po uzyskaniu informacji o
takim zdarzeniu.
d) Wykonawca postawiony zostat w stan likwidacji,
e) jezeli po stronie Wykonawcy wystgpig inne zdarzenia uniemozliwiajgce mu wykonanie
niniejszej umowy.
f) jezeli Umowa zostanie w trakcie jej obowigzywania rozwigzana bgdz uniewazniona przez
sad z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

2. Zamawiajacy odstgpi od Umowy w przypadku stwierdzenia wykonywania Umowy na rzecz
lub z udziatem obywateli i podmiotéw wskazanych w art. 5k rozporzadzenia Rady (UE)
833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem Rady (UE) 2025/395 w sprawie zmiany
rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczagcym Srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. U.UE L 2025/395, z dn. 24
lutego 2025 r.) oraz stwierdzenia wystepowania przestanek wykluczenia okreslonych w art.
7 ust 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczerstwa
narodowego.

3. Odstgpienie od Umowy przez ktdrakolwiek ze Stron powinno byé dokonane w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci, z podaniem podstawy faktycznej i prawnej, w terminie
10 dni od daty powziecia wiadomosci o przyczynie odstgpienia.

4. W razie odstgpienia od Umowy, Wykonawca ma obowigzek natychmiastowego wstrzymania
realizacji Przedmiotu Umowy.

5. Postanowienia w zakresie odpowiedzialnosci i kar umownych majg zastosowanie takze w
przypadku rozwigzania, odstgpienia, wypowiedzenia Umowy.

§14. Przetwarzanie danych osobowych
Strony oswiadczajg, ze posiadajg podstawe prawng przetwarzania danych osdb, o ktérych mowa
w niniejszej Umowie, m.in. imienia i nazwiska, danych kontaktowych, tj. numeru telefonu oraz
adresu e-mail oraz ze dane te przetwarzane bedga przez kazda ze stron wytgcznie na potrzeby
wykonywania niniejszej Umowy, przez okres jej trwania, z uwzglednieniem ustawowych
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terminéw przechowywania dokumentacji, w tym do celdw podatkowych — w trybie i na
zasadach okreslonych Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 w
sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z
4 maja 2016 r., str.1). Jednoczes$nie Strony potwierdzajg, iz ww. osoby zostaty poinformowane
o celu, zasadach i sposobach przetwarzania ich danych w zwigzku z zawarciem niniejszej Umowy
oraz przystugujacych im z tego tytutu uprawnieniach wynikajgcych z Rozporzadzenia, o ktérym
mowa powyzej.

§14. Postanowienia konncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego, RODO.

2. Spory wynikte z niniejszej umowy beda rozstrzygane przez sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

3. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania.

4. Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach — po jednym dla kazdej ze
Stron/Umowa zostata zawarta z zachowaniem formy elektronicznej przy uzyciu
kwalifikowanego podpisu elektronicznego, pozwalajgcej na utrwalenie na trwatym nosniku,
z mozliwoscig wygenerowania egzemplarza dla kazdej Strony.

ZAMAWIAIJACY: WYKONAWCA:

(podpis i pieczed) (podpis i pieczec)

Zataczniki:

e Zatgcznik nr 1: Opis przedmiotu zamodwienia

e Zatgcznik nr 2: Harmonogram realizacji

e Zatgcznik nr 3: Formularz oferty

e Zatgcznik nr 4: Doswiadczenie zespotu badawczego

e Zatgcznik nr 5: Oswiadczenie o zgodnosci produktow cyfrowych z wymaganiami
e Zatgcznik nr 6: Klauzula informacyjna

¢ Petnomocnictwo (jesli dotyczy ktorejkolwiek ze stron)
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